
PROGRAMME & FORMAT

7H de formation
(2 sessions de 3H30)

En visioconférence

Nombre de participants :
4 MIN - MAX 12

CONTACT

formations@betterfly-tourism.com

+33 2 40 74 69 24

PRIX

400 € HT - 480 € TTC en INTER
par personne

PROGRAMME DE FORMATION 
ET MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

INITIATION AU TOURISME DURABLE
ET À LA RSE

« Chaque interaction est une occasion d’intégrer les principes de la
RSE et le développement durable au coeur du tourisme. »
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“Imaginez une équipe sensibilisée aux enjeux du développement
durable et de la RSE, capable de mieux comprendre les impacts du
tourisme et d’intégrer des pratiques responsables au sein de son
activité.

Grâce à cette formation, vos collaborateurs exploreront les grands principes
du tourisme durable, du climat à la biodiversité, en passant par la
consommation des ressources et l’impact économique des voyages. Ils
découvriront les bénéfices d’une démarche RSE et les leviers concrets pour
engager leur entreprise et leur territoire dans une transition durable.

À travers des études de cas et des ateliers interactifs, ils analyseront les
initiatives existantes et identifieront les enjeux spécifiques à leur secteur et à
leur territoire. Ils repartiront avec des outils actionnables pour structurer
une stratégie RSE adaptée à leur organisation et répondre aux attentes de
leurs parties prenantes.

En formant vos équipes, vous faites de votre entreprise un acteur
engagé du tourisme responsable, prêt à relever les défis
environnementaux et sociaux d’aujourd’hui et de demain !”

Hubert Vendeville
Directeur général de Betterfly Tourism

intentions pédagogiques

Betterfly Tourism, 28 rue de Strasbourg, 44000 Nantes
Tél. : 02.40.74.69.24, SIRET 533 563 789, n° d’organisme de formation 52 44 06619 44



MODULE 1 : LE TOURISME DURABLE (1H30)

Ce module explore les grands principes du développement durable appliqués au tourisme
: impacts environnementaux (transport, biodiversité, ressources), enjeux sociaux et équilibre
économique local.

Nous verrons ensuite les bénéfices d’une démarche RSE et les acteurs clés du tourisme
durable. Enfin, un atelier sur le Manifeste pour un Tourisme Durable d’ATD permettra
d’identifier des actions concrètes.

À l’issue de cela, vous aurez le premiers leviers pour intégrer la RSE dans votre activité.

MODULE 2 : LES ENJEUX PAR TYPE D’ACTIVITÉ (1H30)

Ce module analyse le cycle de vie d’un séjour touristique et ses
impacts selon les activités : hébergement, transport, restauration,
loisirs…

Nous explorerons les labels et certifications existants, ainsi que les
bénéfices économiques d’une démarche RSE.

Un atelier interactif permettra d’identifier les impacts spécifiques à
votre secteur et d’envisager des actions adaptées.

MODULE 3 : L’ENGAGEMENT DES ACTEURS ET DU
TERRITOIRE (1H30)

Ce module propose un panorama d’initiatives concrètes
mises en place dans le secteur du tourisme et une présentation
des engagements des grands acteurs.

Un focus sur le label Clef Verte permettra d’aborder ses
enjeux et actions existantes.

Enfin, un atelier zéro plastique, basé sur l’initiative de l’OMT ,
aidera à identifier des solutions concrètes pour réduire l’usage
du plastique dans votre activité.

INTRODUCTION (environ 15 min) : tour de table entre participants par un atelier de
présentation croisée. Attentes des participants et présentation de la formation.

PROGRAMME DE FORMATION

MODULE 4 (ATELIER) : QUELS SONT LES ENJEUX DE MON
TERRITOIRE / ORGANISATION ? (1H30)

Ce module vous aidera à identifier les enjeux spécifiques à votre
activité et à mieux comprendre les attentes de vos parties prenantes.

Nous ferons le lien avec les Objectifs de Développement Durable
(ODD) applicables à votre secteur.

Enfin, un atelier vous permettra de formaliser une vision RSE adaptée
à votre poste ou à votre entreprise.



Domaine : gestion de production
Thème : 31641 contrôle et gestion de production

- Connaître les grands principes du développement durable et de la RSE pour le secteur du
tourisme, en lien avec mon entreprise et activité et mon territoire.
- Avoir une connaissance générale de la mise en œuvre d’un projet RSE dans le tourisme pour
pouvoir à l’avenir y participer.

Cette formation est destinée à tout collaborateur au sein d’une entreprise ou collectivité
ayant une activité en lien avec le tourisme.

Chaque participant devra se doter d’un ordinateur avec une connexion Internet de qualité
pour participer à la formation, ainsi que des logiciels informatiques permettant de lire des
fichiers PDF, Word et Excel ou open office.

Outils pédagogiques alternant présentations théoriques et principes, séquences questions,
atelier de travail des participants, vidéos courtes et retour d’expérience terrain / projet,
partage entre participants.
Entre chaque module, il pourra être demandé aux participants de réfléchir et de mettre en
œuvre certains outils dans des exercices courts complémentaires relatifs à leur poste et
métier.

PRÉREQUIS

OBJECTIFS DE LA FORMATION

MODALITÉS PÉDAGOGIQUES

Guides de bonnes pratiques sectoriels.
Un cahier d’atelier que le participant pourra compléter au fur et à mesure de sa formation.

Suivre la formation, et compléter son cahier d’atelier.

- QCM de positionnement
- QCM d’évaluation en fin de module
- Un certificat sera remis à chaque participant signifiant la bonne participation à la formation

MODALITÉS D’ÉVALUATION DE L’ÉVALUATEUR

Questionnaire de satisfaction à compléter en fin de formation.

RÔLE DU FORMATEUR

Transmettre des savoirs illustrés par des retours d’expérience réels, mettre à disposition des
outils concrets et simples pour aider les participants à mettre en œuvre la formation.

DOCUMENTS REMIS AUX PARTICIPANTS

NATURE DES TRAVAUX DEMANDÉS AUX PARTICIPANTS

MODALITÉS D’ÉVALUATION

PUBLIC

Formation en ligne 
en visioconférence

400 € HT en INTER

Durée globale : 7H00

2 sessions de 3H30 en
visioconférence

Nombre de participants :
MIN 4 - MAX 12

Un formateur certifié Betterfly
Tourism

http://www.betterfly-
tourism.com
Tél. 02 40 74 69 24

formations@betterfly-tourism.com

LIEU

TARIF

MODALITÉS

FORMATEURS

INSCRIPTION ET
INFORMATION

ACCESSIBILITÉ

Accessible aux personnes en
situation de handicap ou
présentant des difficultés
d’apprentissage. 

Si vous êtes dans une de ces
situations, nous vous invitons
à nous contacter rapidement
pour étudier les possibilités
d’accueil en formation, et
mettre en place les moyens
nécessaires à votre
participation.

Document mis à jour le 29/01/2025

INFORMATIONS PRATIQUES

DATES

De 9H à 12H30 ou 14H à 17H30
À définir

modalités pédagogiques
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JE RÉSERVE MA FORMATION !

nos sessions a venir

Session 2025

Sessions 2026

27 novembre et 2 décembre 2025 

14h00 à 17h30 (2×3,5 heures) en distanciel

27 et 29 janvier 2026 

14h00 à 17h30 (2×3,5 heures) en distanciel

12 et 17 mars 2026 

14h00 à 17h30 (2×3,5 heures) en distanciel

9 et 11 juin 2026 

14h00 à 17h30 (2×3,5 heures) en distanciel

https://forms.gle/Q8A3SCJvgxDfGN6e8

